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MINUTA DE REUNION

Reunién de Revision de la Direccion
(Resultados Mayo — Agosto 2015)

Ixmiquilpan, Hgo., a 16 de octubre de 2015

En la ciudad de Ixmiquilpan, Hgo., siendo las 09:00 hrs., del dia 16 octubre de 2015, se
dieron cita en la sala de Rectoria del edificio “b”, los directores académicos: Mtro. Luis
Salazar Cervantes — Director del PE de Procesos Alimentarios; Mtro. Alejandro Mariscal,
Docente el PE en representacion del Mtro. Gildardo Garcia Acosta — Director del PE de
Metalmecanica; Ing. Carolina Retana Castro como responsable del proceso de auditoria
02/2015 y como representante de la Mtra. Gloria Martinez Martin — Directora del PE de TIC:
Mtro. Oliver Garcia Ramirez — Director del PE de AyEP; Lic. Yashared Saldafia Tapia —
Directora del PE de Turismo y Gastronomia; M.D.C. Rubisel Tellez Reyes — Director de
Vinculacion; Lic. Daniel Flores Vergara — Director de Administracion y Finanzas LEM. Cruz
Juan José Pérez Hernandez - Representante de la Direccién; y P. Lic. Carolina Martinez
Martin - Controladora de Documentos; bajo el siguiente orden:

- A

Orden del dia

Bienvenida a los participantes de la reuniéon
Resultados de auditorias previas
Retroalimentacién del cliente \
Desempefio de los procesos estratégicos, operativos, de apoyo y la conformidad del
producto
o Direccién de Desarrollo Académico y Calidad Educativa
o Direccién de Vinculacién y Extension Universitaria.
o Direccion de Administracion y Finanzas.
Estado de las acciones correctivas y preventivas
Seguimiento de acuerdos y compromisos previos
Cambios que podrian afectar al Sistema de Gestion de Calidad
Recomendaciones para la mejora

Acuerdos derivados de esta reunion

2 4 LR PR 7%
Se generaran las accione i iente a los indicadores Secretaria Académica
instituciones y de proceso que no alcanzaron la meta establecida

Indicador de puntualidad del personal administrativo y docente: se | Administracion y
analizara si se establecen lineamientos para la efectividad y cumplimiento | Finanzas/Departamento  de
del mismo. personal
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Es necesaria la revision de este

Procedimiento ' | stads:
procedimiento y de la factibilidad de cumplimiento del indicador de control
y seguimiento de estadias.

Practicas
Estadias/Directores
Académicos

No. Conformidad Externa 1144: Se debe dar atencion prioritaria a las | Administracion y
observaciones de la Auditoria Externa que dejé el auditor en 2014, | Finanzas/Departamento  de
referente al indicador capacitacion. personal

Derivado de la incapacidad de la titular del Depto. de Personal, se debera

asignar a una persona del drea para que de seguimiento a la No

Conformidad

Actividades Culturales: se requiere elaborar una agenda cultural anual o | Vinculacion/Actividades
cuatrimestral en funcién de cada una de las areas de la UTVM, con el | culturales

objetivo de que se programen con antelacion las fechas y los participantes

y con ello, poder evaluar el objetivo del evento

Indicadores de los objetivos de calidad: se programara una reunién para la | Representante de la
revisién de los métodos de calculo de los mismos. Direccion

Gestion de recipientes para la colocacion de residuos (aceite) generados
en las practicas en la cocina de los alumnos de gastronomia.

Administracion y Finanzas /
PE de gastronomia

Analisis de la informacion de los Informes de Revision de la Direccion:
Secretaria Académica, Direccién de Vinculacion, Direccion d
Administracién y Finanzas y Representante de la Direccién ante el SGC,
enviaran analisis de la informacion proporcionada durante la reunién.

Secretaria Académica,
Direccion de Vinculacion,
Direccién de Administracién y
Finanzas y Representante de

En reuniones préximas éstas areas enviaran su analisis correspondiente
con dias de antelacién, para que los participantes a la reunién cuenten
con los elementos para propuestas de mejora.

la Direccion ante el SGC \

Acuerdos derivados de reuniones anteriores
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| la nueva estructura
organizacional, manual de
| organizacién y manual de
procedimientos internos ha sido En
autorizada por el H. Consejo Procass
Directivo, sin embargo, se tiene N
que presentar para validacién a T
otras instancias de gobierno y N
hasta entonces publicar f
Se ha solicitado por escrito a los | memorindu selo . queda
responsables de los | m per!d.l'ente la
procedimientos, se lieve a cabo | SPE/025/201 I'eVISlOl’-I . del
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'! atendido

|| El cumplimiento
al'{ de este acuerdo

| anterior.
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En
proceso

No
atendido
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enviado a
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reporte
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o para la

Memorandum
DAF/DP/008/2014

los reportes.

No atendido

No atendido

No atendido




Se cierra la presente siendo las 13:15 hrs. del dia 16 de octubre de 2015, firmando al
margen y al calce quienes en ella participaron.
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